


  
پیشگفتار

به نام خداوند جسم و روان
بعضی ها برای موفق ش��دن پارو می زنند که يک روش مطمئن و اصولی هم هس��ت. ولی پارو 
زدن يک کار مستمر و پیوسته است و نیاز به وقت و تلاش زياد داره. به خاطر همین بعضی ها 
که تنبلی کردند و توی مس��ابقة پاروزنی عقب موندند، دنبال يک روش س��ريع می گردند تا 
گذش��ته رو جبران کنند. اين افراد برای اينکه به موفقیت برس��ند تصمیم می گیرند سوار يک 
موج بش��ن و خودشون رو با س��رعت چند برابر به خط پايان برسونند. ما کتاب موج آزمون 
روان شناسی رو نوشتیم تا شما رو سوار يک موج هیجان انگیز کنیم و با حداکثر سرعت به خط 
پايان برس��ونیم. اگر تا الان خوب پارو نزديد، نگران نباشید، با اين کتاب عقب افتادگی هاتون 
جبران می ش��ه. اگر هم خوب پارو زديد که خوش به حالتون! ش��ما همون کسانی هستید که 

فقط به يک موج احتیاج داريد تا همة رقبای سرسختتون رو جا بذاريد.
در اين کتاب ما برای هر درس يک درس نامة خلاصه و فشرده نوشتیم تا در کمترين زمان 
ممکن، تمام نکات اصلی رو مرور کنید. ويژگی درس نامه ها اينه که در اون ها مطالب به شکل 
نموداری و منظم دس��ته بندی ش��ده و ش��ما با يک نگاه، يک تصوير کلی و جامع از هر درس 

توی ذهنتون می سازيد.
برای هر درس 2 آزمون 20 تس��تی گذاش��تیم که با اين تعداد س��وال، چیزی از قلم نمی افته. 
پاس��خ نامة تش��ريحی رو اصلًا دست کم نگیريد! در همة س��ؤالات، تک تک گزينه ها رو توضیح 
داديم و کلی ريزه کاری تستی گفتیم که با خوندش حس حرفه ای شدن رو تجربه خواهید کرد.

 4 آزمون جامع در س��طح يک کنکور سخت طراحی کرديم تا فضای کنکور شبیه سازی بشه. 
با زدن اين آزمون ها، اگه کنکور آسون باشه، شما هیچ چیزی رو از دست نمی ديد و اگر کنکور 

سخت باشه، موج سواريتون با يه باد موافقِ پرتاب کننده به سمت موفقیت، تکمیل می شه.
از خداوند مهربون سپاس��گزاريم که به ما کمک کرد تا اين کتاب عالی بش��ه و به موقع به 

دست شما برسه. 
از همة بر و بچه های خوب و پیگیر الگو تشکر می کنیم که بهترين حمايت ها رو از ما کردند. 
لازم می دانیم از دوس��تان عزيزمون در واحد حروف چینی و ويراستاری، خانم راضیه صالحی 

و آقای محسن شعبان شمیرانی تقدير و تشکر نمايیم.
آرزو می کنیم همیشه سوار بلندترين موج های موفقیت باشید؛  
    موج هايی به خوبی موج آزمون  
سیده ضحی سکاکی
سیمین زاهدی



  
فهرست

 درس نامه و آزمون های مبحثی

2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس اول: روان شناسی: تعريف و روش مورد مطالعه
4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 1
8 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 2
12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس دوم: روان شناسی رشد
16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 3
20 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 4
24 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس سوم: احساس، توجه، ادراک
27 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 5
31 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 6
35 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس چهارم: حافظه و علل فراموشی
39 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 7
43 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 8
47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس پنجم: تفکر )1( حل مسئله
50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 9
54 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 10.
58 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس ششم: تفکر )2( تصمیم گیری
62 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 11
66 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 12
70 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس هفتم: انگیزه و نگرش
75 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 13
79 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 14
83 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . درس هشتم: روان شناسی سلامت
87 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 15
91 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 16



  
فهرست

 آزمون های جامع

95 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 17: جامع )1(
99 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 18: جامع )2(
103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 19: جامع )3(
107 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 20: جامع )4(

 کنکورهای 1400

111 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 21: کنکور 1400 داخل
114 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . آزمون 22: کنکور 1400 خارج از کشور

 پاسخ های تشریحی

118 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . پاسخ های تشريحی
188 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . پاسخ نامة کلیدی
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: لل را

احساس، توجه، ادراک

تعاریف مهم

محرک: هر چیزی که گیرنده های حسی را تحریک می کند. 
احساس: تحریک اندام های حسی / دریافت محرک های محیطی از طریق حواس

توجه: انتخاب محرک خاص از بین محرک های بی شمار پیرامون
ادراک: تعبیر و تفسیر کردن، معنی و مفهوم و سازمان دادن به محرک های توجه شده 

)به محرک های انتخابی(
تمرکز: اگر توجه مداوم و پایدار باشد، تمرکز شکل می گیرد. 

احساس

 1 محرومیت حس�ی )فقدان حواس(: ش�رایطی که در آن هیچ یک از گیرنده های حس�ی 
توسط محرک های بیرونی تحریک نمی شوند. )نوعی شکنجه تلقی می شود(

 2 جبران حس�ی: از دست دادن یکی از اندام های حس�ی، موجب جبران خسارت توسط 
سایر اندام های حسی سالم می شود.  )مانند قوی شدن حس لامسه در افراد نابینا(

 3 اثر دریافت چندحسی: اگر یک موضوع را با چند حس دریافت کنیم، دریافت ما قوی تر می شود. 
 4 نقش تکاملی احساس: احساس برای بقای موجودات زنده حیاتی است. 

 5 حواس مختلف: مهم ترین حواس بینایی، ش�نوایی، چش�ایی، بویایی و لامسه است که 
تحریک هریک از آن ها تابع شدت محرک است.

توجه

منابع توجه

 1 تحریک حواس به وسیلۀ محرک های بیرونی
 2 اطلاعات موجود در حافظه )یک استادکار مکانیک در مسیر خود به فروشگاه وسایل 

مکانیکی بیشتر توجه می کند(
 3 س�بک پردازش و انتظارات افراد )اگر با دوس�تتان قرار ملاقات داش�ته باش�ید، هر 

فردی را از دور، آن دوست تلقی می کنید(

به همۀ آنچه توجه داریم، 
آگاهی کامل نداریم

 1 زمانی که روی یک کار متمرکز هس�تیم، نس�بت به محرک های دیگر 
آگاهی نسبی داریم. )خواندن عمیق کتاب و شنیدن درخواست مادر(

 2 آماده س��ازی: ش�ناخت محرک معینی تحت تأثیر ارائۀ پیشین همان 
مح�رک یا محرک ش�بیه به آن ق�رار می گیرد. ارائۀ پیش�ین دریافت 

بعدی را آسان می کند. )توجه به تبلیغ روی کیسۀ خرید(

درس سوم: احساس، توجه، ادراک



25

تعری��ف خوگی��ری: ع�ادت کردن ب�ه محرک خ�اص به نحوی ک�ه به تدریج کمت�ر و کمتر ب�ه آن محرک 
می پردازیم. )آفت تمرکز است(.

موانع تمرکز
)عوامل خوگیری(

 1 یکنواختی و ثبات نس�بی: ارائ�ۀ محرک به صورت یکنواخ�ت موجب خوگیری 
می شود )راهکار: استفاده از رنگ های مختلف، خوردن میان وعده بین مطالعه(
 2 آش�نایی نس�بی با محرک: ارائۀ محرک به دفعات متعدد و تکراری ش�دن آن 

موجب خوگیری می شود )راهکار: نگاه کردن به موضوع از زوایای متفاوت(

عوامل ایجاد تمرکز

 1 تغییرات درونی محرک ها: وجود ش�رایط متنوع و جذاب در محرک )مانند 
نقوش چشم نواز یک فرش ایرانی( تمرکز ایجاد می کند.

 2 درگی�ری و انگیختگ�ی ذهنی: می�زان آن در افراد مختلف ف�رق می کند و 
تحت تأثیر 1- عوامل فیزیولوژیکی و 2- عوامل روان شناختی است.

کارکردهای 
توجه

 1 ردیابی درست علامت 
موقعیت های ردیابی:

 )1- محرک هدف حاضر است و ردیابی می شود )اصابت
 )2- محرک هدف غایب است و ردیابی نمی شود )رد درست

3- محرک هدف حاضر اس�ت و ردیابی نمی شود )از دست 
 )دادن محرک هدف

 )4- محرک هدف غایب است و ردیابی می شود )هشدار کاذب
  2 گ�وش ب�ه زنگی: توانایی فرد ب�رای پیدا کردن محرک ه�دف در یک دورۀ زمانی 

تحت تأثیر خستگی قرار می گیرد.  طولانی )آزمایش پرش عقربۀ ثانیه شمار(
 3 جست وجو: یافتن یک محرک مکانی در زمینه یا بافت مکانی، در حالی که نمی دانیم 
تحت تأثیر 1- ویژگ�ی منحصر به ف�رد هدف و   آن مح�رک دقیق�اً کج�ا ق�رار دارد 

2- تعداد عوامل انحرافی است.

ساماندهی توجه

 1 هرچه آگاهی بیشتر باشد، نوع توجه ارادی تر است.
 2 از انج�ام فعالی�ت در س�اعات طولان�ی پرهیز کنی�د. حداکثر م�دت زمان مفید 

 1- ویژگی های شخصی و 2- دشواری تکلیف
بستگی دارد به

 3 از حواس مختلف برای انجام دادن یک تکلیف استفاده کنید.
 4 انج�ام دادن هم زم�ان تکالیف 
کارایی توجه را کاهش می دهد 
در صورت اجبار بهتر است:

 1  شباهت تکالیف زیاد باشد
 2 دشواری تکالیف کم باشد

 3 مهارت فرد زیاد باشد
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ادراک

تعریف 
ادراک

فرایندی که از طریق آن محرک های مورد توجه را بازشناسی کرده و به آن ها معنا می بخشیم.
فرایندی که از طریق آن، محرک های بیرونی به اطلاعات روان شناختی معنادار تبدیل می شود.

حالت های مختلف 
در مورد ادراک

 1 همۀ آنچه را احساس می کنیم تفسیر نمی شود. بسیاری از محرک ها وارد فضای 
ادراکی نمی شوند، یعنی گاهی چیزی را که وجود خارجی دارد، ادراک نمی کنیم.
 2 گاه�ی چی�زی را ادراک می کنیم ک�ه هیچ موقع احس�اس نکرده ایم )تصویر 

مثلث ها(. به ادراک پدیده های بدون احساس توهم می گویند.
 3 گاهی دچار خطای ادراکی می شویم، یعنی آنچه حس می کنیم با چیزی که 

ادراک می کنیم، مطابقت ندارد.

دو نمونه خطای ادراکی
 1 پونزو 

 2 مولر - لایر 

هرچه تعداد خطاهای ادراکی بیشتر باشد، به عنوان خطای شناختی وارد نظام ذهنی فرد می شود. 
)مثال: ادراک نادرست از زیبایی بدن و جراحی های مکرر، دشوار پنداشتن درسی که واقعاً دشوار نیست(

گشتالت

باورهای مهم
 روش های جزء نگر درک جامعی ایجاد نمی کند. 

 کل بیشتر از مجموع اجزا است.
 کل علاوه بر مجموع اجزا شامل روابط بین اجزا هم می شود که از جمع اجزا به دست نمی آید.

اصول 
گشتالت

 1 شکل و زمینه: ادراک ما از یک شکل تحت تأثیر 
زمینه های مختلف فرق می کند. 

 2 مجاورت: وقتی چند ش�یء در کنار یکدیگر باشند، آن ها را به صورت 
یک گروه ادراک می کنیم. 

 3 مش��ابهت: معمولًا تمایل داریم اشیا را براساس شباهت آن ها در یک 
مقوله طبقه بندی کنیم. 

 4 استمرار: گرایش داریم اشکال را به صورت متصل و پیوسته ببینیم، نه 
منقطع و غیرپیوسته.  

 5 تکمیل: تمایل داریم اشیای ناقص را به صورت کامل ببینیم. 

ش�واهد تجربی جدید نش�ان می دهد ک�ه ادراک علاوه بر 1- ویژگی های حس�ی، تحت تأثیر 
2- نوع پردازش افراد قرار دارد.

نکته

نکته
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صفحات پاسخ: 129 تا 132درس سومآ نومزآ
زمان پیشنهادی: '15

بس��یاری از افراد وقتی با این س��ؤال مواجه می ش��وند که »ساختمان مس��کونی شما چند پله  1
دارد«، قادر به پاسخ گویی نیستند. این ناتوانی با کدام یک از انواع توجه در ارتباط است؟

4( توجه ادراکی 3( توجه متمرکز  2( توجه تقسیم شده   1( توجه ارادی 
علت اینکه یک فرش دس��تباف زیبای ایرانی در مقایس��ه با یک زیرانداز ساده تمرکز بیشتری  2

ایجاد می کند، چیست؟
2( آشنایی نسبی با محرک 1( یکنواختی و ثبات   

4( درگیری و انگیختگی ذهنی 3( تغییرات درونی محرک  
ناظم یک مدرس��ه دانش آموزانی را که معمولًا با هم در یک قس��مت ناهارخوری می نش��ینند،  3

به عن��وان یک گ��روه در ذهن خود ثبت می کن��د. این موضوع با کدام یک از اصول گش��تالت 
همخوانی دارد؟

4( تکمیل 3( مشابهت  2( مجاورت  1( شکل و زمینه 
براساس شواهد تجربی جدید، ادراک علاوه بر ویژگی های حسی تحت تأثیر چه عاملی است؟ 4

2( عوامل فیزیولوژیکی و روان شناختی 1( شدت محرک  
4( اطلاعات موجود در حافظه 3( نوع پردازش  

اگر احس��اس گرما نمی کردیم، به دنبال خنک ک��ردن خودمان هم نبودیم؛ این عبارت مثالی  5
است برای ………

2( اثر دریافت تک حسی 1( جبران حسی   
4( نقش تکاملی احساس 3( محرومیت حسی  

کدام راهکار به ساماندهی توجه کمک می کند؟ 6
1( فعالیت را در ساعات نسبتاً طولانی انجام دهید. 

2( برای جلوگیری از حواس پرتی تکالیف را با یک حس انجام دهید. 
3(  در انجام هم زمان تکالیف، از فعالیت های متفاوت استفاده کنید.

4( برای افزایش آگاهی، از توجه ارادی استفاده کنید.
در کدام گزینه تعریف فرایندهای شناختی به درستی ذکر شده است؟ 7

1( فرایندی که از طریق آن محرک ها را مورد بازشناسی قرار می دهیم: توجه
2( فراین�دی ک�ه از طریق آن محرک ه�ای بیرونی به اطلاعات روان ش�ناختی معن�ادار تبدیل 

می شوند: ادراک 
3( توانایی فرد برای یافتن محرک هدف در یک دورۀ زمانی طولانی: جست وجو

4( هر چیزی که گیرنده های حسی را تحریک می کند: احساس
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در مورد خطاهای شناختی کدام عبارت درست است؟ 8
1( نتایج خطاهای شناختی به اندازۀ خطاهای ادراکی وخیم است. 

2( هرچه تعداد خطاهای ش�ناختی بیش�تر ش�ود، به عنوان خطای ادراک�ی در نظام ذهنی فرد 
تثبیت می شوند.

3( اینکه برخی دانش آموزان به دلیل روش غلط، مطالعۀ درسی را دشوار می پندارند، نمونه ای 
از خطای شناختی است.

4( روان شناسان پدیدۀ توهم را یکی از اقسام خطاهای شناختی در نظر می گیرند. 
اینکه افراد در ش��کل رو به رو 4 خط جداگانه ادراک نمی کنند،  9

بلکه می گویند یک خط دوتایی و دو خط یکی، بیانگر چیست؟
1( ما معمولًا تمایل داریم اش�یا را بر اس�اس شباهت  آن ها در 

یک مقوله طبقه بندی کنیم.
2( وقتی چند شیء در کنار یکدیگر باشند ما آن ها را به صورت یک گروه ادراک می کنیم.

3( روش های جزءنگر درک جامعی ایجاد نمی کنند.
4( کل علاوه بر مجموع اجزا شامل روابط بین اجزا هم می شود.

کدام عبارت دربارۀ توجه و تمرکز درست است؟ 10
1( اغلب به دلیل ارتباط نزدیک میان توجه و تمرکز، این دو مفهوم در عمل قابل تفکیک نیستند. 

2( فاصلۀ زمانی بین توجه و تمرکز آن قدر سریع است که ما آن را نادیده می گیریم. 
3( دانش آموزان در مطالعه و یادگیری مطالب در هر دو مرحلۀ توجه و تمرکز دچار مشکل می شوند.
4( توج�ه زمان�ی ص�ورت می گیرد ک�ه فرایند انتخاب ی�ک محرک از بین محرک های حس�ی 

مختلف، مداوم و پایدار باشد. 
بسیاری از مردم هشدار متخصصین را مبنی بر اینکه »همیشه باید برای مقابله با زلزله آمادگی  11

داشته باشید«، پس از مدتی نادیده می گیرند. این موضوع ناشی از چیست؟
1( وقتی اهمیت تکلیف کاهش می یابد، ردیابی علامت دچار خطا می شود. 

2( خستگی باعث کاهش گوش به زنگی می شود.
3( وقتی منحصربه فرد بودن هدف کاهش می یابد، کارکرد جست وجو تحت تأثیر قرار می گیرد. 

4( یکنواختی در ارائۀ موضوع باعث عادت کردن و خواب آلودگی می شود. 
اینکه در بیمارستان ها و فرودگاه ها و … قبل از اعلام خبر، موسیقی یا صدایی نواخته می شود،  12

مربوط به چه موضوعی است؟
1( اگر یک موضوع را بتوان با چند حس دریافت کرد، دریافت ما قوی تر می شود.

2( ما به همۀ چیزهایی که در دامنۀ توجه مان قرار می گیرد، آگاهی کامل نداریم.
3( خوگی�ری ش�امل عادت کردن به محرک خاص اس�ت به نحوی که ب�ه تدریج کمتر به آن 

محرک می پردازیم.
4( اطلاعات موجود در حافظۀ ما یکی از منابع مهم توجه است.
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تصویر زیر چه نام دارد و چه نتیجه ای از آن گرفته می شود؟ 13
1( پونزو - احساس با ادراک متفاوت است.

2( پونزو - ادراک اهمیت بیشتری نسبت به احساس دارد.
3( مولر-لایر - احساس مقدمه و لازمۀ ادراک است. 

4( مولر-لایر - ادراک بدون احساس می تواند اتفاق بیفتد.
یکی از روش های مش��هور تنبیه کودکان پس از بروز رفتار نامطلوب، این اس��ت که برای چند  14

دقیق��ه کودک را در فضای جداگانه ای روی صندلی رو به دیوار می نش��انند و اجازه نمی دهند 
که کسی با او صحبت کند یا به او نگاه کند. این روش با کدام مطلب ارتباط بیشتری دارد؟

1( موجودات زنده به خصوص انسان، نیاز به احساس دارند و عدم تحریک گیرنده های حسی 
به راحتی قابل تحمل نیست.

2( تحریک هر یک از گیرنده های حس�ی تابع ش�دت محرک اس�ت و ش�دت محرک باید به 
میزان خاصی برسد تا آن عضو حسی تحریک شود.

3( وقتی موضوع مورد توجه همیشه به صورت یکنواخت ارائه شود، فرد به آن موضوع عادت 
می کند؛ در نتیجه، ابعاد جدید آن را درنمی یابد.

4( سوخت وس�از فیزیولوژیک�ی انس�ان های مختل�ف یکس�ان نیس�ت؛ همین ط�ور انگیختگی 
روان شناختی انسان ها متفاوت است.

کدام گزینه نشان دهندۀ مفهوم »آماده سازی« است؟ 15
1( ارائۀ محرک به دفعات متعدد، دریافت آن را آسان می کند. 

2( شناخت قبلی از محرک، نحوۀ ارائۀ محرک های بعدی را تحت تأثیر قرار می دهد.
3( شناخت محرک معین، تحت تأثیر ارائۀ بعدی محرک های شبیه به آن قرار می گیرد. 

4( ارائۀ پیشین محرک، شناخت آن را در دریافت بعدی آسان می کند. 
در کدام گزینه »تحریک حواس به وسیلۀ محرک های بیرونی« منبع توجه است؟ 16

1( معمولًا در مدرس�ه ها برای اینکه دانش آموزان متوجه پایان زنگ تفریح ش�وند و سریع تر به 
کلاس بازگردند، ناظم زنگی را رأس ساعت به صدا در می آورد. 

2( برخی از دانش آموزان وقتی وارد یک فروشگاه اسباب بازی می شوند، بیشتر به دنبال اسباب بازی هایی 
هستند که سرگرم  کننده ترند، نه اسباب بازی هایی که صرفاً جذابیت ظاهری دارند. 

3( معلمی که به خارج از کش�ور مهاجرت کرده اس�ت، در اولین جلسۀ کلاس، به یک دانش آموز 
ایرانی که چندین سال پیش شاگردش بوده، توجه می کند. 

4( معلمی براساس اینکه می داند یک دانش آموز خاص معمولًا تکلیف  هایش را انجام نمی دهد 
و نمره ه�ای ب�دی می گیرد، در کلاس به بازیگوش�ی های او بیش�تر از بازیگوش�ی های یک 

دانش آموز قوی واکنش نشان می دهد. 
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برخی از دانش آموزان کنکوری، چند ماه پس از شروع سال تحصیلی دچار افسردگی و خمودی  17
می شوند ولی برخی دیگر با گذشت زمان انگیزۀ بیشتری پیدا می کنند. کدام عبارت نمی تواند 

توضیح مناسبی برای این موضوع باشد؟
1( ب�رآورد دقی�ق حداکثر مدت زمان مفید برای ایجاد توجه مس�تمر، به ویژگی های ش�خصی 

بستگی دارد.
2( یک�ی از عوام�ل موث�ر ب�ر تمرک�ز، می�زان انگیختگی ذهنی اس�ت ک�ه تحت تأثی�ر عوامل 

فیزیولوژیکی و زیست شناختی قرار دارد.
3( اینکه محرک های محیطی چگونه دریافت و تعبیر می شوند، بستگی به میزان مهارت فرد دارد.
4( خوگیری باعث می ش�ود برخی دانش آموزان علی رغم انتخاب یک موضوع و پیشرفت های 

اولیه، تصور کنند قادر به یادگیری نیستند. 
در بهم��ن ماه 98 یک پرواز مس��افربری متعلق به هواپیمای��ی بین المللی اوکراین از مبدأ تهران  18

به مقصد کی یف در حال پرواز بود که هدف ش��لیک پدافند هوایی قرار گرفت و س��قوط کرد. 
چندی بعد در بیانیه ای اعلام شد که علت سقوط هواپیما »خطای انسانی غیرعمد در تشخیص 
ش��یء پرنده بوده اس��ت«. در این موقعیت کدام یک از کارکردهای جست وجو و کدام یک از 

موقعیت های ردیابی علامت وجود داشته است؟
2( گوش به زنگی - اصابت 1( جست وجو - از دست دادن محرک هدف 

4( گوش به زنگی - رد نادرست 3( جست وجو - هشدار کاذب 
در کدام گزینه اثر منفی توجه تقسیم شده کاهش می یابد و عامل کاهش اثر منفی نیز درست  19

ذکر شده است؟
1( تماشای کارتن و نوشتن تکالیف توسط یک دانش آموز اول دبستان: مهارت فرد

2( ح�ل ی�ک معادلۀ چند مجهولی و گوش کردن به اخبار علمی توس�ط ی�ک دانش آموز پایۀ 
یازدهم: دشواری تکالیف

3( ورزش کردن و گوش دادن به درد و دل های یک دوست توسط یک روان شناس: شباهت تکالیف
4( تصحیح برگه های امتحانی درس روان شناس�ی همزمان با طراحی تس�ت توسط یک مؤلف: 

شباهت تکالیف
در کدام موقعیت لزوماً خطا رخ نداده است؟ 20

1( گاهی چیزهایی را ادراک می کنیم که هیچ موقع احساس نکرده ایم.
2( گاهی چیزی را که وجود خارجی دارد ادراک نمی کنیم.

3( گاهی آنچه را حس می کنیم همان چیزی نیست که در ذهن خود ادراکش می کنیم.
4( گاهی چیزی را ردیابی می کنیم که حضور نداشته است.
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صفحات پاسخ: 170 تا 175جامع )3(آآ نومزآ
زمان پیشنهادی: '15

منظور از تعریف عملیاتی چیست؟ 1
1( تعریف متغیرها از طریق روش های قابل مشاهدۀ مستقیم 

2( بیان دقیق متغیرها به شکلی که امکان اندازه گیری آن ها فراهم شود
3( تعریف متغیرها به نحوی که موجب رسیدن به نتایج یکسان یا تقریباً یکسان شود 

4( ایجاد شفافیت در برداشت افراد مختلف از یک مفهوم به منظور از بین بردن خطای اندازه گیری
کدام عبارت درباره علم روان شناسی نادرست است؟ 2

1( با وجود دشواری ساخت آزمون ها، روان شناسان بیش از هر روش دیگری از طریق این ابزار 
به جمع آوری اطلاعات اقدام می کنند.

2( همۀ نظریات مطرح شده در علم روان شناسی بر نظریات و مبانی غیرتجربی از جمله مبانی 
عقلی، تکیه دارند. 

3( در روان شناس�ی مطالعۀ رفتار محدود به انس�ان نیس�ت و در بس�یاری از آزمایش ها رفتار 
حیوانات مورد بررسی علمی قرار می گیرد. 

4( علم روان شناس�ی صرفاً به بررس�ی موضوعات قابل مش�اهده می پردازد؛ اعم از مش�اهدۀ 
مستقیم و غیرمستقیم.

دشواریِ پیش بینی و کنترل در علم روان شناسی اساساً به چه عاملی مربوط است؟ 3
1( دشواری تکرارپذیری در یافته های مربوط به انسان که ناشی از رعایت مسائل اخلاقی است

2( وجود ابعاد و ویژگی های مختلف جسمانی و غیرجسمانی در رفتارهای انسان
3( وجود پدیده های مختلفی که امکان مشاهدۀ دقیق و تجربی آن ها نیست

4( دشواری و پیچیدگی ساخت ابزارهای جمع آوری اطلاعات در مورد رفتارهای انسان 
افزایش سرعت تفکر در دوران نوجوانی چه نتیجه ای را به همراه دارد؟ 4

1( تفکر فرضی شکل می گیرد و احتمالات مختلف را در نظر می گیرند.
2( توجه گزینشی تر می شود و بر اطلاعات مرتبط متمرکز می شوند.

3( اطلاعات بیشتری در حافظۀ آن ها ذخیره سازی می شود.
4( می توانند چگونگی به حافظه سپردن اطلاعات را فرا بگیرند.

کدام عبارت از ویژگی های رشد در دورۀ کودکی است؟ 5
1( وزن بدن در طول یک سال سه برابر می شود و اندازۀ وزن مغز به تدریج بیشتر می شود. 

2( ظرفیت شش سه برابر می شود و اندازۀ قلب دو برابر می شود. 
3( گرایش به برقراری ارتباط با همسالان بیشتر می شود و به همین دلیل به بازی های گروهی می پردازند.

4( حالات هیجانی به سرعت تغییر می کنند و تحریک پذیرتر می شوند. 
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کدام مورد صرفاً ناشی از عوامل محیطی موثر بر رشد است؟ 6
1( شباهت لهجۀ یک فرد به خواهر و برادرهایش

2( شباهت فرد به مادرش در سن رسیدن به بلوغ 
3( تفاوت قد یک دانش آموز با همکلاسی هایش

4( تفاوت مهارت های حرکتی یک کودک با برادر بزرگ تر از خودش
کدام عبارت دربارۀ فرایندهای شناختی درست است؟ 7

1( همچنان که محرومیت حسی آزارنده است، درگیری هرچه بیشتر حواس با انواع محرک ها 
لذت بخش است.

2( تحریک هریک از گیرنده های حسی تابع زمان ارائه محرک های بیرونی است.
3( آماده س�ازی شامل عادت کردن به محرک خاص است به نحوی که به تدریج کمتر به آن 

محرک می پردازیم.
4( عوامل فیزیولوژیکی از طریق ایجاد تغییر در انگیختگی ذهنی، تمرکز را تحت تأثیر قرار می دهند.

در مورد معلمی که می خواهد اسم یک دانش آموز خاص را در لیست کلاسی پیدا کند و نمره اش  8
را برایش بخواند، کدام عبارت درست است؟

1( در این مثال کارکرد گوش به زنگی مطرح است که تحت تأثیر خستگی قرار می گیرد. 
2( موفقیت معلم به تعداد عوامل انحرافی و منحصر به فرد بودن محرک هدف بستگی دارد. 
3( اگر معلم نمرۀ دانش آموز دیگری را به جای این دانش آموز خاص بخواند، از دس�ت دادن 

محرک هدف رخ داده است. 
4( توج�ه معل�م به ن�ام دانش آموز از نوع غیرارادی اس�ت و به همین دلیل ب�ا آگاهی کمتری 

همراه است. 
کدام عبارت با دیدگاه گشتالت مطابقت دارد؟ 9

1( گشتالت به معنای کل یا هیئت است که از مجموع اجزا به دست می آید.
2( ما گرایش داریم اشکال را به صورت منقطع و غیرپیوسته ببینیم. 

3( ادراک بیشتر از ویژگی های حسی، به شدت از نوع پردازش افراد اثر می پذیرد.
4( اصل شکل و زمینه توجیه کنندۀ خطاهای پونزو و مولر-لایر هستند. 

کدام عبارت مربوط به حافظۀ کاری است؟ 10
1( میزان دسترسی به اطلاعات در آن زیاد است. 

2( زمان رمزگردانی اطلاعات در آن قابل افزایش است.

3( حجم اطلاعات ذخیره شده در آن محدودیتی ندارد.
4( به برخی از اجزای شناخت خدمت رسانی می کند.
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کدام عبارت دربارۀ حافظه درست است؟ 11
1( نشانه های بازیابی به دو دستۀ حسی و بیرونی تقسیم می شوند.

2( حافظه از سه مرحلۀ یادگیری، نگهداری و بازیابی تشکیل می شود.
3( حافظه بر اساس نوع اطلاعات به سه نوع شنیداری، دیداری و معنایی تقسیم می شود.

4( حافظه بر اساس زمان بازیابی اطلاعات به چهار نوع حسی، کوتاه مدت، کاری و بلندمدت 
تقسیم می شود.

به منظور کنترل اثر گذشت زمان بر حافظه کدام فنون توصیه می شود؟ 12
1( ب�ه صورت منظم ی�ادآوری اطلاعات را آزمای�ش کنید - به اطلاعات توجه دقیق داش�ته 

باشید.
2( اطلاعات را نظم بخش�ی و قفس�ه بندی کنید -  فاصلۀ زمانی بی�ن یادگیری های مختلف را 

افزایش دهید.
3( اطلاعات را به شکل کارآمد مرور کنید - فاصلۀ زمانی بین یادگیری و یادآوری را کاهش دهید.
4( مطالب یادگرفته ش�ده را به زبان خودمانی بازگو کنی�د - دربارۀ اهمیت مطالب، اطلاعات 

کسب کنید.
عاملی که باعث می شود افراد با مسئله مواجه شوند، چیست؟ 13

2( آگاهی از یک هدف مشخص 1( محدودیت توانمندی ها و امکانات 
4( از بین رفتن آگاهی کامل  3( مشخص نبودن مبدأ 

اینکه دانشمندان قادر به اکتشافات و اختراعات زیادی در رابطه با مسائل پیش آمده بوده اند،  14
بیشتر به کدام موضوع مربوط است؟

1( افرادی که مسائل را به خوبی حل می کنند، دوست دارند روش های قبلی را بهبود بخشند 
یا اصلاح کنند.

2( داش�تن نوع نگاه متفاوت به مس�ئله، اقدامات احتمالی فرد را در جریان حل مس�ئله تحت 
تأثیر قرار می دهد.

3( کسی که روش های حل مسئله را می داند، تجربۀ خود را به موقعیت های جدید حل مسئله 
انتقال می دهد.

4( کس�انی ک�ه س�ماجت بر ح�ل مس�ئله را موقتاً نادی�ده می گیرن�د، هن�گام مراجعۀ مجدد 
راه حل های بهتری ارائه می دهند. 

وقتی ایجاد وقفه در فرایند حل مس��ئله موجب از بین رفتن موانع حل مس��ئله می شود با کدام  15
پدیده سروکار داریم؟

4( اثر استروپ 3( اثر تداخل  2( اثر نهفتگی  1( اثر انتقال 
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کدام عبارت دربارۀ اولویت های تصمیم گیری درست است؟ 16
1( وقتی همۀ اولویت های فرد نامطلوب باشد، تعارض گرایش - اجتناب ایجاد می شود.

2( هرچه تعداد اولویت های یک تصمیم بیشتر باشد، تصمیم گیری ساده تر است.
3( اولین قدم در تصمیم گیری، مشخص کردن تعداد اولویت های آن است. 

4( همه اولویت ها به نوعی فرد تصمیم گیرنده را به مقصد می رسانند.
کدام گزینه اشاره به تعریف »تصمیم گیری« دارد؟ 17

1( روش های ثابت و یکنواخت افراد برای انتخاب یک اولویت از بین اولویت های مختلف
2( فرایندی که به وسیلۀ آن فرد می کوشد راه حل مناسبی را برای مشکل پیدا کند

3( یافتن بهترین راه حل برای رسیدن به هدف با توجه به شرایط موجود
4( فرایند ارزیابی راه های مختلف و انتخاب بهترین راه

در کدام حالت فرد دچار تعارض می شود؟ 18
1( به دلیل وجود تعداد زیادی اولویت، امکان انتخاب همزمان آن ها وجود ندارد.

2( با یک اولویت روبه رو است که هم به انتخاب آن تمایل دارد و هم از برخی پیامدهای آن می ترسد.
3( بای�د حتم�اً تصمیم بگیرد ولی به دلیل دش�واری تصمیم گیری قادر ب�ه انجام آن در زمان 

کوتاه نیست.
4( همزم�ان ب�ا یک موضوع خوش�ایند و یک موضوع ناخوش�ایند روبه رو اس�ت که موضوع 

ناخوشایند، قابل اجتناب است. 
در مورد نوجوانی که چندین بار با ترفندهای مختلف تلاش می کند مادر و پدر خود را از طلاق  19

گرفتن منصرف کند، ولی هر بار تلاش او با شکست مواجه می شود، کدام حالت شکل می گیرد؟
1( پیامدهای رفتار را مستقل از خود رفتار می داند.

2( شکست خود را به عوامل ناپایدار نسبت می دهد.
3( بین رفتار و شناخت او ناهماهنگی ایجاد می شود. 

4( عنصر احساسی نگرش خود را تغییر می دهد. 
در دانش آم��وزی که به ج��ای درس خواندن برای کنکور، تلاش می کند در المپیاد کش��وری  20

مدال بیاورد تا از این طریق وارد دانشگاه شود، کدام عوامل دیده می شود؟
1( ادراک کارایی - انگیزۀ بیرونی

2( هدفمندی - انگیزۀ درونی
3( باورها و نظام ارزشی - اسناد 

4( ادراک کنترل - ناهماهنگی شناختی
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191 برای اینکه ش�ناخت ب�ه اخلاق منتهی 11 12
ش�ود ش�ناخت باید ب�ه عقای�د و باوره�ا و ارزش های 
فرد تبدیل ش�ود. پرس�تارها می دانند که باید در برابر 
بیمار صبور باش�ند و برای رفتار درست با بیمار متعهد 
شده اند. وقتی پرس�تاری این گونه عمل نمی کند یعنی 
دانس�ته هایش به عقای�د و باورهایش تبدیل نش�ده و 

به صورت رفتار اخلاقی در نیامده است. 
در گزین�ۀ )1(، دانش آموز در فرایند ش�ناختی مش�کل 
دارد ن�ه در تبدیل آن ب�ه اخلاق. در گزینۀ )3( کارمند 
مذکور کلًا این مسئله را که سیگار مضر است، نمی داند 
و قبول ندارد، در گزینۀ )4( پزشک به دلیل محدودیت 
زمان�ی و رس�یدگی بهتر ب�ه بیمارانش چنی�ن تصمیمی 
صفحۀ 62 گرفته و ارتباطی به رفتار غیر اخلاقی ندارد.  

201 11 8 5 ت�ا  نشس�تن مس�تقل در س�نین  12
ماهگی اتفاق می افتد، در حالی که ایستادن با کمک در 
7 تا 10 ماهگی اتفاق می افتد؛ بنابراین نشستن مستقل 
قبل از ایستادن با کمک اتفاق می افتد، نه بعد از آن. 
بررسی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: بالا نگه  داشتن 
چانه و س�ینه صفر تا دو ماهگی اس�ت بنابراین ممکن 
اس�ت نوزادی فقط یک�ی دو هفته بعد تولد این توانایی 
را به دس�ت آورد. گزینۀ )3(: بلند ش�دن از وضعیت 
نشس�ته 9 ت�ا 12 ماهگی اس�ت و بعد از ایس�تادن با 
کمک )7 ت�ا 10 ماهگی( به  وجود می آید. گزینۀ )4(: 
راه رفتن مستقل در نمودار کتاب آخرین توانایی است 
صفحۀ 47 که در 12 تا 15 سالگی به وجود می آید. 

پ نومپآ خساپ

11 در توج�ه، هرچ�ه آگاهی ش�ما بیش�تر 11 11
باش�د، نوع توجه هم ارادی تر خواهد بود. اگر کسی از 
شما بپرسد س�اختمان مسکونی شما چند پله دارد، آیا 
به درستی می توانید پاسخ دهید؟ به احتمال زیاد خیر. 
ناتوانی ش�ما در پاس�خ به این سؤال به این علت است 
که اراده ای برای ش�مارش تعداد پله ها نداشته اید، در 
صفحۀ 80 نتیجه آمادگی شما کامل نبوده است.  

21 اگ�ر موض�وع م�ورد توج�ه ب�ه لحاظ 11 13
معنایی، ش�رایط متنوع و جذابی داش�ته باشد، عادت 
را از بی�ن می ب�رد. برخی از محرک ه�ا دارای تغییرات 
درونی بیش�تری نس�بت ب�ه بقیه هس�تند. یک فرش 
دس�تباف زیب�ای ایران�ی که ح�اوی نقوش چش�م نواز 
اس�ت، در مقایس�ه با زیران�داز س�اده، دارای تغییرات 
صفحۀ 76 درونی بیشتری است.  

31 بر اساس اصل مجاورت وقتی چند شیء 11 12
در کنار یکدیگر باش�ند ما آن ها را ب�ه صورت یک گروه 
صفحۀ 84 ادراک می کنیم )و به حافظه می سپاریم(.  

41 دان�ش ام�روزی از ادراک بس�یار فراتر 11 13
از آن چی�زی اس�ت که روان شناس�ان گش�تالت مطرح 
کردند. شواهد تجربی جدید نشان می دهد که، علاوه بر 
ویژگی های حسی، ادراک به شدت از نوع پردازش افراد 
صفحۀ 85 اثر می پذیرد.  

51 از نظ�ر تکامل�ی، احس�اسِ محرک های 11 14
بیرون�ی ب�رای بقای موج�ود زن�ده حیاتی اس�ت. اگر 
احس�اس گرم�ا نمی کردی�م، ب�ه دنبال خن�ک کردن 
خودم�ان هم نبودی�م؛ بنابراین، احس�اس، ب�ه حیات 
صفحۀ 70 موجودات زنده کمک می کند.  

61 در توجه، هرچه آگاهی شما بیشتر باشد، 11 14
ن�وع توج�ه هم ارادی ت�ر خواهد ب�ود و کارای�ی توجه 

افزایش می یابد. 
بررسی سایر گزینه ها: گزینۀ )1(: برای حفظ توجه و 
ایجاد تمرکز، باید از انجام فعالیت در س�اعات طولانی 
پرهیز کرد. بهتر اس�ت هر از چند گاهی بعد از مطالعه 
اس�تراحت کنید. گزینۀ )2(: برای ایجاد توجه متمرکز، 
از حواس مختلف برای انجام دادن یک تکلیف استفاده 
کنی�د. گزین�ۀ )3(: زمانی که مجبوری�م چند فعالیت 
را به ط�ور همزمان انج�ام دهیم، هر چق�در دو تکلیف 
شبیه تر باش�ند، اثر منفی تقسیم توجه کاهش می یابد. 
بنابراین بهتر است از فعالیت های مشابه استفاده کنید. 
صفحه های 80 و 81  
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71 به واس�طۀ ادراک، محرک های بیرونی 11 12
به اطلاعات روان ش�ناختی معنادار تبدیل می شود. ما 
ای�ن اطلاع�ات را در مخزنی به نام حافظ�ه نگه داری 
می کنی�م )صفح�ۀ 85(. بررس��ی س��ایر گزینه ها: 
گزین�ۀ )1(: ادراک، فرایندی اس�ت ک�ه از طریق آن، 
محرک ه�ای مورد توجه را بازشناس�ی و ب�ه آن ها معنا 
می بخش�یم )صفحۀ 81(. گزین�ۀ )3(: به توانایی فرد 
ب�رای یافتن محرک هدف در یک دورۀ زمانی طولانی، 
گ�وش به زنگ�ی می گویند )صفح�ۀ 78(. گزینۀ )4(: 
ه�ر چیزی ک�ه گیرنده های حس�ی را تحریک می کند، 
محرک نام دارد. احس�اس نتیجۀ تحریک گیرنده های 
صفحۀ 69 حسی و دریافت محرک ها است.  

81 کتاب برای خطای شناختی دو مثال زده 11 13
است: 1- بسیاری از این افراد در ادراک خود از بدنشان 
مشکل دارند. چه بسا این قبیل افراد بسیار زیبا باشند، اما 
به دلیل خطای شناختی به طور مکرر، جراحی می کنند. 
2- دانش آموزان از درجۀ دش�واری مطالب درسی درک 
متفاوتی دارند؛ برخی مطالب را سهل و برخی دیگر همان 
مطلب را دش�وار می پندارند. مش�کل ب�ودن یک درس 
احتمالًا به دلیل روش غلط مطالعه است، نه اینکه واقعاً 
دش�وار است. بررسی سایر گزینه ها: گزینۀ )1(: نتایج 
خطای شناختی وخیم تر از خطاهای ادراکی همچون خطای 
مولر-لایر اس�ت! گزینۀ )2(: هرچه تعداد خطاها بیشتر 
باش�د، به عنوان یک خطای شناختی وارد نظام ذهنی فرد 
می ش�ود. گزینۀ )4(: روان شناس�ان به ادراک پدیده های 
بدون احساس، توهم گویند. توهم خطای شناختی نیست 
صفحۀ 83 و بیشتر در سطح خطای ادراکی است.  

91 براس�اس اصل مشابهت گش�تالت ما 11 11
معم�ولًا تمایل داریم اش�یا را براس�اس ش�باهت آن ها 
در یک مقوله طبقه بندی کنیم. همچنان که در ش�کل 
صورت سؤال می بینیم ما در این شکل، 4 خط جداگانه 
ادراک نمی کنیم، بلکه می گوییم یک خط دوتایی و دو 
خ�ط یکی. )یعنی آن ها را براس�اس ش�باهت در تعداد 

دسته بندی می کنیم(. 

بررسی سایر گزینه ها: گزینۀ )2(: اصل مجاورت را 
بی�ان می کند.گزینه ه�ای )3( و )4(: باورهای کلی در 
مکتب گش�تالت هس�تند که اختصاص به این تصویر 
صفحۀ 84 ندارند.  

101 ش�ما در مطالعه و یادگیری مطالب در 11 13
ه�ر دو مرحله ممکن اس�ت با مش�کل مواجه ش�وید؛ 
یعنی ممکن اس�ت موضوع مورد نظر انتخاب نش�ود 
)توجه( و یا بعد از انتخاب، بر روی آن تمرکز نداش�ته 
باشید و حواستان به موضوعات دیگر منعطف شود. 

بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: اغلب به دلیل 
ارتب�اط نزدی�ک می�ان دو مفهوم توج�ه و تمرکز، همۀ 
اف�راد ق�ادر به تفکی�ک آن دو نیس�تند، ام�ا نمی توان 
گفت که قابل تفکیک نیس�تند. گزینۀ )2(: این جمله 
مربوط به توجه و تمرکز نیس�ت و مربوط به احس�اس 
و توج�ه و ادراک اس�ت.  فاصلۀ زمانی بین احس�اس، 
توجه و ادراک آن قدر س�ریع اس�ت که ما آن را نادیده 
می گیریم.گزینۀ )4(: این جمله تعریف تمرکز اس�ت. 
فراین�د انتخاب یک محرک از بین محرک های حس�ی 
مختل�ف، توجه ن�ام دارد و اگر مداوم و پایدار باش�د، 
صفحۀ 73 تمرکز صورت می گیرد.  

111 ش�اید به طور مکرر از رسانه های جمعی 11 12
این هشدار متخصصین را ش�نیده باشید که: »همیشه 
باید برای مقابله با زلزله آمادگی داشته باشید.« این مثال 
کارکرد گوش به زنگی را نشان می دهد، زیرا منتظر وقوع 
یک رویداد هس�تیم، ولی نمی دانیم چه زمانی به وقوع 
خواهد پیوست. آیا مردم اهمیت زلزله را نمی دانند؟ در 
پاسخ باید بگوییم می دانند اما چون خسته می شوند بعد 

از چند روز گوش به زنگی آن را رها می کنند. 
بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: مردم همچنان 
کارک�رد   :)3( گزین�ۀ  می دانن�د.  را  زلزل�ه  اهمی�ت 
در  زی�را  ن�دارد،  وج�ود  مث�ال  ای�ن  در  جس�ت و جو 
جس�ت و جو به دنبال پیدا ک�ردن محرک در یک بافت 
مکانی هس�تیم )نمی دانی�م در چه مکانی ق�رار دارد(. 
گزینۀ )4(: هشدارهای متخصصین همیشه به صورت 
صفحۀ 78 یکنواخت ارائه نمی شود.  
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121 ما به همۀ آنچه توجه داریم آگاهی کامل 11 12
نداری�م. به عن�وان مثال در بیمارس�تان ها و فرودگاه ها، 
محرک ه�ای مختلفی وج�ود دارد که ما ب�ه آن ها توجه 
می کنی�م، ولی به دلیل اینکه مش�غول کار مهم دیگری 
هس�تیم، نس�بت به آن محرک ها آگاه�ی کامل نداریم 
)آگاهی نسبی داریم(. نواختن صدای موسیقی یا صدای 
زنگ باعث می ش�ود تا توجهم�ان را از بین محرک های 
مختلف روی ص�دای بلندگو متمرکز کنیم و آگاهی مان 
کامل شود؛ در واقع این صدا، ذهن افراد را آماده می کند 
تا به پیام اصلی با آگاهی بیشتری توجه کنند. این مثال 
صفحۀ 75 در کادر سؤال صفحۀ 75 مطرح شده است.  

131 به این شکل، خطای پونزو می گویند که 11 11
نمونه ای از خطاهای ادراکی اس�ت، زیرا با اینکه طول دو 
خط وسط برابر است، خط بالایی را بلندتر ادراک می کنیم. 
از مطال�ب مربوط ب�ه خطای ادراک�ی، نتایج مختلفی به 
دست می آید. نتیجۀ اول اینکه ادراک با احساس متفاوت 
اس�ت. یعنی آنچه احساس می کنیم، الزاماً همان چیزی 
صفحۀ 82 نیست که در ذهن خود ادراک می کنیم.  

141 ای�ن روش تنبی�ه، ش�رایطی مش�ابه با 11 11
محرومیت حسی به وجود می آورد زیرا کودک صدایی 
نمی ش�ود، کس�ی را نمی بین�د و چیزی هم در دس�ت 
ندارد. محرومیت حس�ی یعنی اینکه فرد در ش�رایطی 
قرار بگیرد که هیچ یک از گیرنده های حس�ی او توسط 
محرک های بیرونی تحریک نش�ود. آزمایش ها نش�ان 
می دهد که موجودات زنده به خصوص انس�ان نیاز به 
احساس دارند. محرومیت حس�ی به دلیل آزاردهنده 
صفحۀ 69 بودن نوعی شکنجه محسوب می شود.  

151 آماده س�ازی، زمان�ی اتف�اق می افت�د که 11 14
ش�ناختِ محرکِ معینی، تحت تأثیر ارائۀ پیش�ین همان 
مح�رک یا مح�رک ش�بیه آن ق�رار می گی�رد. در پدیدۀ 
آماده سازی، ارائۀ پیشین محرک، دریافت بعدی را آسان 
می کند. به عنوان مثال دیدن نام تجاری یک کالا بر روی 
کیسۀ خرید و یا در تابلوهای دور تا دور استادیوم، باعث 
می ش�ود بعداً در هنگام خرید، دریافت این کالا ها توسط 
گیرنده های حسی و شناخت آن ها آسان تر صورت بگیرد. 

بررس��ی س��ایر گزینه ه��ا: گزین�ۀ )1(: در پدی�دۀ 
آماده س�ازی لزومی به ارائۀ مح�رک به دفعات متعدد 
نیس�ت. ارائۀ محرک به دفعات متعدد باعث می شود 
خوگیری شکل بگیرد و فرد کمتر و کمتر به آن محرک 
توجه کند. گزینۀ )2(: در پدیدۀ آماده سازی، شناخت 
قبل�ی از مح�رک، نحوۀ ارائ�ۀ محرک ها را تح�ت تأثیر 
ق�رار نمی دهد، بلکه دریافت و ش�ناخت آن ها را تحت 
تأثیر قرار می دهد. گزینۀ )3(: در پدیدۀ آماده س�ازی، 
ش�ناخت مح�رک معین�ی، تحت تأثی�ر ارائ�ۀ قبلی آن 
صفحۀ 74 محرک قرار می گیرد، نه ارائۀ بعدی.  

161 نواختن صدای زنگ، یک محرک حسی 11 11
است که گیرنده های ش�نوایی دانش آموزان را تحریک 
می کند و بدین ترتیب توجه آن ها را به پایان زنگ تفریح 
جلب می کند. بررسی سایر گزینه ها: گزینۀ )2(: در 
ای�ن کودک س�بک پردازش مفهومی موج�ب توجه به 
اسباب بازی هایی ش�ده است که کاربرد بیشتری دارند 
و س�رگرم کننده تر هس�تند. گزینۀ )3(: این معلم تحت 
تأثیر اطلاع�ات موجود در حافظۀ خود، به دانش آموزی 
که چهرۀ او را چندین س�ال گذش�ته دی�ده و رمزگردانی 
ک�رده اس�ت، توجه بیش�تری می کند. گزین�ۀ )4(: این 
معل�م به دلی�ل انتظارات خاصی که از ی�ک دانش آموز 
بازیگوش دارد، هر حرکت او را به عنوان شیطنت و حرف 
صفحۀ 74 زدن تعبیر می کند و به آن توجه می کند.  

171 این جمله ارتباطی با سؤال ندارد. ضمناً 11 13
مهارت فرد یکی از عواملی اس�ت که اثر منفی ناش�ی از 
تقسیم توجه تأثیر را کاهش می دهد و بر نحوۀ دریافت و 
تعبیر محرک ها اثر خاصی ندارد. بررسی سایر گزینه ها: 
گزینۀ )1(:برای حفظ توجه و ایجاد توجه متمرکز باید از 
انجام فعالیت در ساعات طولانی پرهیز کرد. مشخص 
کردن حداکثر زمان مفیدی که یک فرد می تواند به طور 
مس�تمر به انجام فعالیت بپردازد، بس�تگی به دو عامل 
دارد: ویژگی های شخصی و دشواری تکلیف. برخی افراد 
ویژگی هایی دارند که موجب می شود مدت طولانی تری 
ب�ه یک موضوع )مثلًا مطالع�ۀ دروس کنکور( بپردازند 
و برخ�ی دیگر به دلیل ویژگی هایش�ان مدت کوتاه تری 
می توانند توجهشان را حفظ کنند. )یکی از این ویژگی های 
ش�خصی می تواند همان میزان انگیختگی ذهنی باشد(. 
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گزین�ۀ )2(: درگیری و انگیختگ�ی ذهنی یکی از عوامل 
مؤثر در ایجاد تمرکز اس�ت. سوخت وس�از فیزیولوژیکی 
انسان های مختلف یکسان نیست؛ همین طور انگیختگی 
روان ش�ناختی انس�ان ها متفاوت اس�ت. به عنوان مثال 
فردی با مطالعۀ میزان چند صفحه کتاب ابراز خستگی 
می کند درحالی که فرد دیگر می گوید »تازه راه افتاده ام«. 
انگیختگ�ی ذهنی، تحت تأثی�ر عوام�ل فیزیولوژیکی و 
روان شناختی است. گزینۀ )4(: بسیاری از دانش آموزان 
موضوع خاص�ی را برای مطالعه انتخ�اب می کنند، ولی 
برخلاف پیشرفت های اولیه، در ادامه تصور می کنند قادر 
به یادگیری نیس�تند.یکی از دلایل آن، خوگیری اس�ت. 
مانند کس�انی که چند ماه پس از ش�روع سال دوازدهم 
تصور می کنند نمی توانند مطالب را یاد بگیرند و روی آن 
صفحۀ 77 متمرکز شوند.  

181 این هواپیما به اش�تباه و ب�ه گمان اینکه 11 13
یک حملۀ خارجی است، مورد شلیک قرار گرفت. یعنی 
درحالی که محرک هدف )حملۀ خارجی(، وجود نداشت، 
ردیاب�ی اتفاق افتاده بود. به ردیابی محرک هدف غایب 
»هش�دار کاذب« گفت�ه می ش�ود. از آنجایی ک�ه پایگاه 
دیده بان�ی در یک زمینۀ دیداری هواپیماها را مورد رصد 
قرار می دهد، در این مثال کارکرد جست وجو وجود داشته 
اس�ت. در »جس�ت وجو« به دنبال پیدا ک�ردن محرک 
هدف در یک زمینه با بافت مکانی هس�تیم و نمی دانیم 
صفحه های 77 و 78 محرک هدف دقیقاً کجا قرار دارد.  

191 انجام دادن همزمان چند تکلیف، کارایی 11 14
توجه را کاهش می دهد. در ش�رایطی که مجبور باش�یم 
چن�د کار را هم زم�ان انجام دهیم، عوام�ل زیر اثر منفی 

انجام دادن چند تکلیف هم زمان را کاهش می دهند:
1- دو تکلیف به همدیگر ش�بیه باش�ند. 2- تکالیف 
م�ورد نظر دش�وار نباش�ند. 3- ف�رد انجام دهندۀ آن 

تکالیف از مهارت های لازم برخوردار باشد.
در گزینۀ )4( تصحیح برگه های امتحانی و طراحی تست 
دو کار مش�ابه هم هس�تند و ضمناً این کار توس�ط یک 
مؤلف انجام می شود بنابراین اثر منفی توجه تقسیم شده 
به دلیل شباهت تکالیف و مهارت فرد کاهش می یابد. 

بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: نوشتن تکالیف 
ب�رای دانش آموز اول دبس�تان کار دش�واری اس�ت و با 
تماش�ای کارتن هم ش�باهتی ندارد. پس اثر منفی توجه 
تقس�یم ش�ده کاهش نمی یابد. گزینۀ )2(: حل معادلۀ 
دو مجهول�ی کار دش�واری اس�ت و ب�ا اخب�ار علمی هم 
ش�باهتی ندارد پس اثر منفی توجه تقس�یم شده کاهش 
نمی یابد. گزینۀ )3(: روان شناس در گوش کردن به درد 
و دل های یک دوس�ت مهارت دارد و به همین دلیل اثر 
منفی توجه تقسیم شده کاهش می یابد. ولی در قسمت 
صفحۀ 81 دوم علت درست ذکر نشده است. 

201 همۀ آنچه را که احساس می کنیم، تفسیر 11 12
نمی شوند. به عبارت دیگر بسیاری از محرک های حسی 
در همان حد تحریک گیرنده های حسی باقی مانده، وارد 
فض�ای ادراک�ی نمی ش�وند. یعنی یک مح�رک خارجی 
وجود دارد و احس�اس می ش�ود ولی ب�ه مرحلۀ ادراک 
نمی رس�د. در چنین حالتی خطا رخ نداده است. همین 
الان محرک هایی در محیط اطراف شما وجود دارند که 
آن ها را ادراک نمی کنید و این یک اتفاق طبیعی است. 

بررس��ی س��ایر گزینه ه��ا: گزین�ۀ )1(:ای�ن عبارت 
نش�ان دهندۀ توهم اس�ت که خطا محس�وب می شود. 
گزین�ۀ )3(: ای�ن عبارت نش�ان دهندۀ خط�ای ادراکی 
اس�ت.گزینۀ )4(:ای�ن عب�ارت نش�ان دهندۀ هش�دار 
کاذب است که یکی از خطاهای ردیابی علامت است. 
صفحه های 81 و 82  

پ نومپآ خساپ

11 از نظ�ر تکاملی،  احس�اس محرک های 11 14
بیرون�ی ب�رای بق�ای موجود زن�ده حیاتی اس�ت. اگر 
احس�اس گرم�ا نمی کردی�م، ب�ه دنبال خن�ک کردن 
خودم�ان ه�م نبودی�م، بنابراین احس�اس ب�ه حیات 
موج�ودات زن�ده کم�ک می کن�د. در اینجا ه�م  اگر 
صدای ماش�ین را نمی ش�نیدیم، احتمال خطر تصادف 
صفحۀ 70 و مرگ وجود داشت.  
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161 112

مثال توضیحیاقدام مورد نیازمراحل

1
شناسایی و تعریف 
تصمیم مورد نظر

انتخاب رشتۀ 
تحصیلی

2
شناسایی تعداد 

انتخاب ها یا 
اولویت های آن تصمیم

انتخاب رشتۀ تحصیلی 
دورۀ دوم متوسط از 
بین چهار انتخاب 

3
بیان ویژگی های هر 
انتخاب یا اولویت

بررسی دروس هر 
رشته و …

4
ارزیابی پیامدهای هر 

انتخاب یا اولویت
امنیت شغلی و 
علایق تحصیلی

5
اجرای بهترین 

اولویت
انتخاب رشتۀ علوم 

انسانی

6
تعهد و پایبندی به 
اجرای اولویت مورد 

نظر

مطالعۀ دقیق 
هدفمند و کارآمد 
دروس این رشته

7
بررسی پیامدها و 

نتایج اجرای اولویت 
مورد نظر

پیشرفت تحصیلی 
مطلوب و ابراز 
رضایت تحصیلی

انتخاب ی�ک اولوی�ت از بین اولویت ه�ای متعدد در 
مرحل�ۀ )5( یعن�ی اج�رای بهتری�ن اولوی�ت ص�ورت 
می گی�رد. بنابراین وقتی ش�ما رش�تۀ علوم انس�انی را 

انتخاب می کنید مرحلۀ )5( را انجام داده اید.
فردی ک�ه دارای س�بک تصمیم گیری اجتنابی اس�ت 
اس�ت قص�د دارد تصمیم بگیرد، ول�ی هیچ گاه تصمیم 
وی عملی نمی ش�ود. به عبارت دیگر، فردی که دارای 
این سبک است، »دست دس�ت می کند« و »کار امروز 
را به فردا می اندازد« بنابراین این افراد ممکن اس�ت تا 
مرحلۀ )4( هم پیش بروند ولی در عملی کردن تصمیم 
صفحۀ 148 خود یعنی مرحلۀ )5( مشکل دارند. 

171 ن�وع 11  )4( و   )3(  ،)1( گزینه ه�ای  در  12
تعارض گرایش - اجتناب است، چون فرد با یک موضوع 
که همزمان جنبه های خوشایند و ناخوشایند دارد، روبه رو 
ش�ده اس�ت. ولی در گزینۀ )2( نوع تع�ارض اجتناب - 
اجتناب است و فرد با دو گزینۀ ناخوشایند روبه رو است 
)هم پنهان کردن موضوع عذاب آور است و هم گفتن آن 
صفحه های 151 و 152 و پیامدهاش ترسناک است(. 

181 هدف هر چیزی اس�ت که انسان سعی 11 12
دارد ب�ه آن برس�د و فک�ر می کند ب�رای او مؤثر و مفید 
اس�ت. فردی که سعی می کند پول به دست آورد، نمرۀ 
عالی بگیرد، به قلۀ کوهی برسد، باورهای خود را محکم و 
استوار سازد و… در واقع به رفتاری دست زده است که 
صفحۀ 168 هدف دارد و هدفش متمرکز بر آینده است.  

191 گزینه )1( اشتباه است چون ناهماهنگی 11 12
ش�ناختی زمانی اتف�اق می افتد که ف�رد در یک زمان 
دارای ش�ناخت های متض�اد باش�د ن�ه در زمان ه�ای 
مختل�ف. گزینه )3( نیز نادرس�ت اس�ت چون هر چه 
موارد منفی پیرامون یک موضوع بیش�تر باشد گرایش 
ف�رد ب�ه اس�تفاده از آن کم می ش�ود و گزین�ه )4( نیز 
نادرس�ت اس�ت چون نوع منفی و مثبت بودن عنصر 
را مش�خص نکرده اس�ت، اگر نوع عنصر منفی باشد، 
هرچه نیرومند تر باشد تأثیر قوی تری بر اینکه فرد آن 
صفحه های 169 تا 171 را انجام ندهد می گذارد. 

201 حرک�ت در مس�یر دس�تیابی به هدف، 11 13
نوع�ی موفقی�ت تلقی می ش�ود؛ در نتیج�ه، فرد تحت 
تأثی�ر موانع زودگ�ذر و عواملی همچون خس�تگی قرار 
صفحۀ 169 نمی گیرد. 

پپ نومپآ خساپ

11 در روش علمی، برای انجام یک آزمایش 11 12
صحی�ح و همچنی�ن س�هولت در اندازه گیری ه�ا، باید 
متغیره�ای م�ورد نظر، به ش�کل دقیق، ش�فاف و قابل 
اندازه گیری، تعریف ش�وند. به تعریفی از متغیر که این 
ویژگی ها را داش�ته باش�د، تعریف عملیات�ی می گویند. 
تعری�ف عملیاتی باید به گونه ای باش�د که همۀ افراد با 
مطالعۀ آن به برداشت یکسان و یا تقریباً یکسانی برسند.
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بررسی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: روش های قابل 
مش�اهدۀ مس�تقیم لزوم�اً در تعریف عملیات�ی به کار 
نمی رود. گزینۀ )3(: تعریف عملیاتی موجب رسیدن 
به برداش��ت های یکس�ان از یک مفهوم می ش�ود، نه 
نتایج یکسان. رسیدن به نتایج یکسان در آزمایش های 
مختل�ف مربوط ب�ه تکرارپذیری اس�ت. گزینۀ )4(: 
تعری�ف عملیاتی خطای اندازه گیری را از بین نمی برد، 
بلکه به انجام یک آزمایش صحیح و سهولت در اندازه 
صفحۀ 19 گیری ها کمک می کند. 

21 ش�اید بیش از هر روش�ی، افراد عادی 11 11
جامع�ه با اس�تفاده از آزمون های روان ش�ناختی مواجه 
شده باش�ند، اما نمی توانیم از این جمله نتیجه بگیریم 
روان شناس�ان از ای�ن روش بیش�تر از روش های دیگر 

استفاده می کنند.
بررس��ی سایر گزینه ها: گزینۀ )2(: هر نظریۀ علمی 
ک�ه براس�اس مش�اهده و تجربه ش�کل گرفته اس�ت، 
خ�ود بر نظریات و مبانی غیرتجربی )یعنی س�ه حیطۀ 
دیگ�ر آگاهی و معرفت: مبانی دینی و الهیاتی یا مبانی 
عقلی یا برداش�ت های درونی( تکیه داش�ته و با تغییر 
در آن ه�ا، فرضی�ات و نظری�ات مطرح ش�ده در علم 
تجربی نیز تغیی�ر خواهد کرد. گزینۀ )3(: به هر نوع 
فعالیت مورد مش�اهدۀ جاندار »رفتار« گفته می ش�ود. 
مطالعۀ رفتار، محدود به انسان نیست و در بسیاری از 
آزمایش ها، تفاوت جدی و بنیادی میان انسان و حیوان 
گذاشته نمی شود. گزینۀ )4(: روش های ارائه شده در 
علم تجربی و از جمله روان شناس�ی تنها در حیطۀ امور 
مشاهده پذیر )محسوس(، قاب�ل اجرا و معتبر هستند 
و نمی ت�وان از آن ه�ا در حیطۀ امور غیرقابل مش�اهده 
ب�ا ح�واس پنجگان�ه، اس�تفاده ک�رد. منظ�ور از امور 
مشاهده پذیر اموری هستند که به شکل مستقیم قابل 
مش�اهده باشند که به آن ها رفتار می گوییم و یا اموری 
که به صورت غیرمس�تقیم از طریق آثار و کارکردهای 
قابل مشاهده ش�ان مورد مطالعۀ تجربی قرار می گیرند 
صفحۀ 28 که به آن ها فرایندهای ذهنی می گوییم. 

31 مهم تری�ن دلی�ل دش�واری پیش بینی و 11 12
کنترل در علم روان شناسی، پیچیدگی و دشواری توصیف 
و تبیین در موضوعات مختلف این علم است. مثلًا انسان 
و رفتارهای او به عنوان موضوعی برای بررسی های علمی 
در روان شناس�ی، دارای ابعاد و ویژگی های مختلف و 
بس��یار پیچیده ای است. انس�ان علاوه بر آنکه جسم 
و بدن دارد، دارای ابعاد غیرجس�مانی هم هس�ت که با 
بدن در ارتباط تنگاتنگی اس�ت. این امر باعث می ش�ود 
ک�ه توصی�ف دقی�ق از موضوعات مختلف در انس�ان، 
مانند هوش، عواطف، شناخت، اراده، خود و …، بسیار 
دش�وار گردد و در نتیجه، ش�اهد تبیین ه�ای متفاوتی از 
این موضوعات و مانند آن ها، در روان شناس�ی باش�یم. 
دقت کنید در گزینۀ )3( بررس�ی موضوعاتی که امکان 
مشاهده دقیق و تجربی آن ها وجود ندارد، در حیطۀ علم 
صفحۀ 15 روان شناسی قرار نمی گیرد. 

41 سرعت تفکر در دورۀ نوجوانی افزایش 11 13
می یاب�د؛ در نتیجه، در یک لحظه اطلاعات بیش�تری 
در حافظ�ۀ آن ه�ا نگ�ه داش�ته می ش�ود. نوجوان�ان، 
برخ�لاف کودکان، قادر به ظرفیت س�ازی حافظۀ خود 
صفحۀ 56 هستند. 

51 اگ�ر وزن نوزاد پس از گذش�ت 6 ماه از 11 11
تولد دو برابر و پس از پایان س�ال اول 3 برابر شود و قد 
وی نسبت به تولد بلندتر شود، می گوییم رشد جسمانی 
رخ داده است. همچنین تغییرات در اعضای بدن )مثل 
افزایش وزن مغز و یا اس�تحکام اس�تخوان ها( نیز رشد 
جسمانی محسوب می شود. این عبارات مربوط به رشد 

جسمانی - حرکتی در دورۀ کودکی است. 
بررسی سایر گزینه ها: گزینۀ )2(: رشد اندام های داخلی 
و چند برابر ش�دن قلب و شش مربوط به رشد جسمانی 
- حرکتی نوجوانی اس�ت. گزینۀ )3(: گرایش بیش�تر به 
ارتباط با همسالان مربوط به رشد اجتماعی نوجوانی است 
و موضوعی مستقل از بازی های گروهی است. بازی های 
گروهی مربوط به رش�د اجتماعی کودکی )دورۀ دبستان( 
اس�ت. گزین�ۀ )4(: افزایش تحریک پذی�ری و بی ثباتی 
صفحۀ 46 هیجانی مربوط به رشد هیجانی نوجوانی است.  
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61 تفاوت لهجۀ صحبت کردن افراد )ترکی، 11 11
فارس�ی، کردی و …( صرفاً مربوط به ش�رایط محیطی 
اس�ت که در آن بزرگ شده اند و نوع خاصی از صحبت 
کردن را از طریق الگوگیری، یادگیری و تقلید آموخته اند. 
بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )2(: س�ن رس�یدن 
ب�ه بلوغ بیش�تر تحت تأثیر رس�ش و عوامل زیس�تی 
اس�ت و از آنج�ا که وراث�ت نقش تعیین کنن�ده ای در 
رسش یا آمادگی زیس�تی افراد برای تغییرات دارد، در 
بس�یاری از موارد با توجه به بررسی خصوصیات افراد 
فامی�ل نزدی�ک و دور می توان احتم�ال وقوع برخی از 
ویژگی های رفتاری و ش�ناختی )و همین طور زیستی( را 
در دامنه ه�ای س�نی خاص پیش بینی ک�رد. به همین 
دلیل افراد در س�ن رس�یدن به بلوغ معم�ولًا به مادر 
و پدر خود ش�باهت دارند. البته این موضوع می تواند 
تح�ت تأثیر عوامل محیطی نیز قرار گیرد. گزینۀ )3(: 
تفاوت قد یک دانش آموز با همکلاسی هایش می تواند 
ناش�ی از عوامل زیس�تی )بلندقد بودن پدر و مادرش( 
و یا عوامل محیطی )تغذیۀ مناس�ب و ورزش( باش�د. 
گزین�ۀ )4(: تف�اوت مهارت ه�ای حرکتی ی�ک فرد با 
ب�رادر بزرگ ت�رش در درج�ۀ اول مرب�وط ب�ه عوامل 
زیس�تی اس�ت زیرا فرد بزرگ تر قاعدتاً آمادگی زیستی 
صفحۀ 42 بیشتری دارد. 

71 یکی از عوامل ایج�اد تمرکز، انگیختگی 11 14
ذهنی اس�ت که تح�ت تأثیر عوام��ل فیزیولوژیکی و 
روان شناختی قرار دارد. تغذیۀ مناسب و تأمین نیازهای 
زیس�تی، یکی از عوامل فیزیولوژیک�ی ایجاد انگیختگی 
ذهنی اس�ت. عوام�ل مهم دیگ�ر نیز )ایج�اد هدف و 

اهمیت دهی به آن( در انگیختگی ذهنی مؤثر است.
بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزین�ۀ )1(: همچن�ان که 
محرومیت حسی آزارنده است، درگیری حواس  مختلف 
ب�ا محرک های متن��وع و مطلوب لذت بخش اس�ت. 
گزینۀ )2(: تحریک هر یک از گیرنده های حس�ی تابع 
ش��دت محرک اس�ت. گزینۀ )3(: این جمله تعریف 
خوگیری اس�ت. آماده س�ازی، زمانی اتفاق می افتد که 
ش�ناخت محرک معینی، تحت تأثیر ارائۀ پیشین همان 
صفحۀ 77 محرک یا محرک شبیه آن قرار می گیرد. 

81 معل�م ب�ه دنب�ال یافتن ی�ک محرک 11 12
مکانی )اس��م دانش آموز(  در زمین�ه یا بافت مکانی 
)لیس�ت کلاس�ی( اس�ت، ام�ا نمی دان�د ای�ن محرک 
ه�دف دقیقاً در چه مکانی ق�رار دارد. بنابراین کارکرد 
جس�ت وجو مطرح اس�ت. پیدا ک�ردن محرک هدف، 
تاب�ع تعداد عوام�ل انحرافی و ویژگ�ی منحصر به فرد 
آن هدف اس�ت )یعنی هرچقدر تعداد افراد در لیست 
کلاس�ی کمتر باشد و یا اسم فرد مورد نظر بسیار بلند 

یا بسیار کوتاه باشد راحت تر پیدا می شود(.
بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: گوش به زنگی 
توانای�ی ف�رد برای پی�دا کردن محرک ه�دف در یک 
دورۀ زمانی طولانی اس�ت. در واقع در گوش به زنگی 
زمان ارائۀ محرک نامش�خص اس�ت ک�ه در این مثال 
چنی�ن چی�زی مطرح نیس�ت. گزین�ۀ )3(: در چنین 
ش�رایطی هشدار کاذب رخ داده اس�ت. یعنی محرکی 
که محرک هدف نیس�ت به اش�تباه ردیابی شده است 
)از دس�ت دادن محرک هدف زمان�ی رخ می دهد که 
معلم اس�م دانش آموز را ببیند ولی متوجه آن نش�ود و 
چی�زی نگوید(. گزین�ۀ )4(: توجه معلم از نوع ارادی 
اس�ت زیرا با خواس�ت و ارادۀ قبلی خود به دنبال یک 
محرک خ�اص می گ�ردد در نتیج�ه می�زان آگاهی او 
صفحۀ 79 بیشتر است.  

91 منظور از اصل ش�کل و زمینه این است 11 14
ک�ه ادراک م�ا از یک ش�کل، تح�ت تأثی�ر زمینه های 
مختل�ف، تغیی�ر می کند. ع�لاوه بر اش�کالی که کتاب 
ب�رای ای�ن اص�ل گذاش�ته اس�ت، در خط�ای پونزو و 
خط�ای مولر-لایر هم اصل ش�کل و زمینه وجود دارد. 
در خط�ای پونزو، وجود دو خط م�ورب کناری )زمینه( 
باعث می شود که ادراک ما از دو خط افقی )شکل( دچار 
خطا ش�ود و آن ها را نامساوی ادراک کنیم. در حالی که 
اگ�ر همین دو خط افقی خارج از این زمینه قرار بگیرند، 
مس�اوی ادراک می ش�وند. همین طور در خطای مولر-
لای�ر یک خط عمودی وقتی در زمین�ۀ پیکان های واگرا 
ق�رار می گیرد، بلندتر ادراک می ش�ود و وقتی در زمینۀ 
پیکان های همگرا قرار می گیرد، کوتاه تر ادراک می شود. 
نظ�ر  از   :)1( گزین�ۀ  گزینه ه��ا:  س��ایر  بررس��ی 
روان شناس�ان گش�تالت، کل ع�لاوه بر مجم�وع اجزا، 
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ش�امل روابط بین اجزا هم می ش�ود که از جمع اجزا به 
دست نمی آید. به عبارت دیگر کل بیشتر از مجموع 
اجزا اس�ت. گزین�ۀ )2(: بر اس�اس اصل اس�تمرار ما 
گرای�ش داریم اش�کال را به صورت متصل و پیوس�ته 
ببینی�م، نه منقطع و غیرپیوس�ته. گزین�ۀ )3(: دانش 
ام�روزی از ادراک بس�یار فراتر از آن چیزی اس�ت که 
روان شناس�ان گش�تالت مطرح کردند. شواهد تجربی 
جدید نش�ان می ده�د که علاوه بر ویژگی های حس�ی، 
ادراک به ش�دت از نوع پردازش اف�راد اثر می پذیرد. 
دقت کنید جمله ای که در گزینۀ )3( نوشته شده جملۀ 
درس�تی اس�ت ولی با ش�واهد تجربی جدی�د مطابقت 
صفحه های 82 و 84 دارد، نه با دیدگاه گشتالت.  

101 مفه�وم حافظۀ کاری نش�ان دهندۀ این 11 11
موضوع اس�ت که انواع حافظ�ه را نمی توانیم صرفاً بر 
اساس زمان تقس�یم بندی نماییم؛ بلکه میزان استفاده 
از اطلاع�ات، تعیین کنندۀ در دس�ترس بودن یا عدم 
دسترسی به آن اطلاعات است. در واقع از آنجایی که 
حافظۀ کاری تابع میزان اس�تفاده از اطلاعات اس�ت، 

میزان دسترسی به اطلاعات بیشتر است. 
بررسی س��ایر گزینه ها: گزین�ۀ )2(: اصطلاح زمان 
رمزگردانی به کار برده نمی ش�ود. از آنجایی که حافظۀ 
کاری تاب�ع می�زان اس�تفاده از اطلاعات اس�ت، زمان 
بازیاب�ی اطلاعات و ظرفیت ذخیره س�ازی در آن قابل 
افزایش اس�ت. گزینۀ )3(: این جمل�ه دربارۀ حافظۀ 
بلندم�دت درس�ت اس�ت. در حافظ�ۀ کاری حج�م 
اطلاعات ذخیره شده محدودیت دارد و حدود 5 تا 9 
لغت است که البته می تواند کمی قابل افزایش باشد. 
گزینۀ )4(: حافظۀ کاری حافظه ای اس�ت که به سایر 
اجزای شناخت خدمت رس�انی می کند و میز کار همۀ 
صفحه های 95 و 96 اجزای شناخت ماست. 

111 مراحل حافظه به ترتیب عبارت اند از: 11 12
1- رمزگردانی )یادگیری، به خاطر سپردن، درون داد( 

2- ذخیره سازی )اندوزش، نگهداری(
3- بازیابی )یادآوری، به خاطر آوردن، فراخوانی(

بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزین�ۀ )1(: نش�انه های 
بازیابی به دو دس�تۀ درونی )معنایی( و بیرونی )حسی( 

تقس�یم می ش�وند. گزینۀ )3(: حافظه بر اس�اس نوع 
اطلاع�ات ب�ه دو ن�وع معنای�ی و روی�دادی تقس�یم 
می شود )شنیداری، دیداری و معنایی انواع رمزگردانی 
هس�تند(. گزینۀ )4(: حافظه بر اس�اس زمان بازیابی 
اطلاع�ات به س�ه ن�وع 1- حس�ی، 2- کوتاه مدت و 
صفحۀ 91 کاری و 3- بلندمدت تقسیم می شود. 

121 اث�ر 11 کنت�رل  اختصاص�ی  راهکاره�ای  13
گذش�ت زم�ان: 1- م�رور کارآمد: ب�رای کنت�رل اثر 
گذش�ت زمان، از مرور مناسب استفاده کنید. در مرور 
مطال�ب، در ه�ر بار از خودتان بپرس�ید این ب�ار به چه 
مفه�وم جدیدی رس�یدم که در دفعات گذش�ته به آن 
دس�ت نیافتم. 2- کاهش فاصلۀ زمان�ی بین یادگیری 
ی�ک مطل�ب و ی�ادآوری آن: برای کنترل اثر گذش�ت 
زمان، نباید فاصلۀ مرور مطالب بیشتر از شش یا هفت 
س�اعت باشد. بیشترین فراموش�ی در ساعات نخست 
بعد از یادگیری رخ می دهد؛ بنابراین، بهترین زمان مرور 
صفحۀ 106 مطالب، چند ساعت بعد از یادگیری است. 

131 یکی از ویژگی های مسئله این است که 11 11
»در مس�ئله، توانمندی های ما محدود اس�ت«. اصولًا 
زمانی با مسئله مواجه می شویم که امکانات ما محدود 
باشد. مس�ئله عبارت است از عدم دستیابی فوری به 
یک هدف مش�خص به دلیل موانع مش�خص با توجه 
صفحۀ 116 به امکانات و توانمندی های محدود. 

141 یکی از عوامل مؤثر بر حل مس�ئله نوع 11 12
نگاه به مس�ئله است که باعث می شود فرد در حافظۀ 
خود اطلاعات مرتبط با آن نگاه خاص را به خاطر آورد 
و اقدامات احتمالی فرد برای حل مسئله، تحت الشعاع 
آن ن�گاه خاص خواه�د بود. نوع نگاه دانش�مندان به 
مس�ائل با افراد عادی بس�یار متفاوت بوده و به همین 
عل�ت آن ها قادر به اکتش�افات و اختراعات زیادی در 

رابطه با مسائل پیش آمده بوده اند.
بررسی سایر گزینه ها: گزینۀ )1(: این عبارت مربوط 
ب�ه مرحلۀ 4 ح�ل مس�ئله )بازبینی و اص�لاح راه حل( 
است. گزینۀ )3(: مربوط به اثر انتقال )تجربۀ گذشته( 
است. گزینۀ )4(: مربوط به اثر نهفتگی )نادیده گرفتن 
صفحۀ 122 حل مسئله برای مدت زمان خاص( است.  



پ  رل  دلعت :اف174

151 وقت�ی س�ماجت بر ح�ل مس�ئله برای 11 12
مدت زمان�ی نادیده گرفته می ش�ود، عواملی که مانع 
حل آن مس�ئله هس�تند فراموش می ش�ود، در نتیجه 
هن�گام مراجع�ه مجدد و با نبود عوامل�ی که مانع حل 
مس�ئله می شدند حل مس�ئله محقق می ش�ود. به اثر 
نادیده گرفتن حل مس�ئله برای مدت زمان مشخص 
صفحۀ 123 »اثر نهفتگی« گفته می شود. 

161 اولویت های یک تصمیم گیری می تواند 11 14
ش�امل همۀ گزینه های احتمالی باشد؛ به عبارت دیگر 
هر اولویتی، فرد تصمیم گیرنده را به مقصد می رس�اند، 

ولی ممکن است اولویت مطلوب نباشد.
بررسی سایر گزینه ها: 

گزین�ۀ )1(: وقت�ی ه�ر دو اولوی�ت )ه�ر دو گزین�ه( 
نامطلوب و ناخواس�تنی باش�د و فرد مجبور به انتخاب 
یکی از آن ها باش�د تعارض اجتناب - اجتناب به وجود 
می آید. گزینۀ )2(: هرچه تعداد اولویت ها بیشتر باشد، 
تصمیم گیری پیچیده تر خواهد بود )تصمیم ها براساس 
تعداد اولویت ها به س�اده و پیچیده تقس�یم می شوند(. 
گزین�ۀ )3(: اولی�ن مرحل�ۀ تصمیم گیری، شناس�ایی و 
تعریف تصمیم موردنظر اس�ت. مرحلۀ دوم شناس�ایی 
صفحۀ 137 تعداد انتخاب ها یا اولویت ها است.  

171 تصمیم گی�ری یعن�ی ارزیاب�ی راه ه�ای 11 14
مختلف و انتخاب بهترین راه. 

بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: تعریف سبک 
تصمیم گی�ری اس�ت. گزینه ه�ای )2( و )3(: تعریف 
صفحۀ 137 حل مسئله است 

181 وقتی در موقعیتی باش�یم که حتماً باید 11 12
تصمیم بگیریم ولی قادر به تصمیم گیری نباشیم، حالت 
عاطفی ناخوش�ایندی را تجربه می کنیم که تعارض نام 
دارد. گزینۀ )2( اشاره به تعارض گرایش-اجتناب دارد. 
در این تعارض فرد با یک موضوع )یک اولویت( روبه رو 
است که همزمان جنبه های خوشایند و ناخوشایند دارد. 
جنبه های خوش�ایند آن باعث ایجاد گرایش می ش�ود و 
جنبه های ناخوش�ایند آن باعث ایج�اد ترس و اجتناب 
می ش�ود. در نهایت فرد مجبور است تصمیم بگیرد آن 

را انتخاب کند یا از آن صرف نظر کند. 

بررس��ی س��ایر گزینه ها: گزینۀ )1(: طبیعی اس�ت 
ک�ه وقتی ب�ا تعداد زی�ادی اولوی�ت روبه رو هس�تیم، 
نمی توانی�م همۀ آن ه�ا را همزمان انتخ�اب کنیم. اما 
ای�ن موضوع باعث تعارض نمی ش�ود؛ تع�ارض وقتی 
ایجاد می ش�ود که  برخی اولویت ها با یکدیگر در تضاد 
 باش�ند و ف�رد مجبور ب�ه انتخاب یکی از آن ها باش�د. 
گزینۀ )3(: اگر نتوانیم در زمان کوتاه و به شکل فوری 
تصمیم گیری کنیم، می توانیم آن را به تأخیر بیندازیم و 
این به معنای تعارض نیست. گزینۀ )4(: اگر بتوانیم 
از موضوع ناخوشایند اجتناب کنیم، دیگر تعارضی در 
کار نیس�ت. تعارض وقتی ایجاد می شود که مجبوریم 
صفحه های 151 و 152 جنبۀ ناخوشایند را تحمل کنیم. 

191 وقتی افراد به تکلیفی مشغول می شوند 11 11
ی�ا کاری انجام می دهن�د انتظار دارن�د نتایج خوبی از 
رفتار و کارهایش�ان به دس�ت آورند. زمانی که بین آن 
فعالی�ت و نتایج به دس�ت آمده رابط�ه ای نمی بینند، 
دچ�ار درماندگ�ی آموخت�ه ش�ده می ش�وند؛ یعنی یاد 
می گیرن�د ک�ه ناتوان ان�د و پیامدها و نتای�ج کار هیچ 
ربطی با تلاش و کار آن ها  ندارد. گزینۀ )2( نادرست 
اس�ت زیرا فرد پس از اینکه به درماندگی آموخته شده 
می رس�د، شکس�ت خ�ود را پای�دار و دائم�ی می داند.
صفحه های 177 تا 179  

201 ما زمانی دس�ت به یک فعالیت خاص 11 11
می زنیم که ادراک کارایی داش�ته باش�یم، یعنی انتظار 
داشته باشیم که کارایی لازم را داریم، می توانیم از پس 
انج�ام آن فعالی�ت برآییم و دانش و مه�ارت لازم در 
انجام آن کار را در خودمان ببینیم. وقتی دانش آموزی 
درس خوان�دن برای کنکور را کنار می گذارد و به جای 
آن اقدام به شرکت در المپیاد می کند، می توانیم نتیجه 
بگیری�م ک�ه در زمین�ۀ المپی�اد ادراک کارایی دارد.  
همچنی�ن رفت�ار او هدفمند اس�ت زیرا دنبال کس�ب 
مدال در المپیاد اس�ت  و نوع انگیزۀ او بیرونی اس�ت، 
زیرا عامل خارجی )ورود به دانشگاه( او را به شرکت در 

المپیاد واداشته است. 
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